
DIE KEYMARK. IHR SCHLÜSSEL FÜR DEN EUROPÄISCHEN MARKT.

Die KEYMARK ist ein freiwilliges euro-
päisches Qualitätszeichen für Pro-
dukte und Dienstleistungen, das die 
Übereins� mmung mit Europäischen 
Normen dokumen� ert. Es gehört den 
europäischen Normungsorganisa� o-
nen CEN und CENELEC und wird durch 
bevollmäch� gte Zer� fi zierungsstellen 
vergeben. 

Vor allem für Verbraucher bedeutet 
die KEYMARK einen echten Mehrwert 
– nämlich die geprü� e und zer� fi zier-
te Einhaltung einheitlicher europä-
ischer Qualitätsstandards durch die 
Bestä� gung eines unabhängigen Drit-
ten. Auch die für bes� mmte Produkte 
gesetzlich geforderte CE-Kennzeich-
nung wird mit der KEYMARK sinnvoll 
ergänzt – für op� males Verbraucher-
vertrauen in ganz Europa.

www.keymark.eu

„Die KEYMARK –

einmal geprü�  und

zer� fi ziert, überall

anerkannt. “
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Herstellern und Dienstleistern bietet 
die KEYMARK-Zer� fi zierung neue 
Chancen auf mehr Absatz und
eröff net neue Wege in einen ste� g 
wachsenden europäischen Markt.

Grundsätzlich kann die KEYMARK für 
alle Produkte und Dienstleistungen 
vergeben werden, für die es 
eine Europäische Norm (EN) mit 
Anforderungen gibt und die zuvor 
durch neutrale, unabhängige und
kompetente Stellen geprü�  und 
zer� fi ziert wurden. Allgemeine 
Anforderungen zur KEYMARK-
Zer� fi zierung gelten für alle 
KEYMARK-Zer� fi kate – unab-
hängig davon, ob es sich 
letztlich um solarthermische
Produkte, Wärmedämm-
stoff e, keramische 
Fliesen, Wärmepum-
pen oder Feuerlöscher 
handelt.

Ein klares Zeichen für 
Verbraucher – ein gutes 
Zeichen für Hersteller 
und Handel.
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In drei einfachen Schri� en zu Ihrer 
erfolgreichen KEYMARK-Zer� fi zierung.
Eine freiwillige KEYMARK-Zer� fi zie-
rung ist viel einfacher als vermutet. 
Der Weg dorthin ist in drei aufeinan-
derfolgende Schri� e gegliedert. 

Der Antrag auf Zer� fi zierung
Hersteller, die an der KEYMARK für 
ihre Produkte oder Dienstleistun-
gen interessiert sind, reichen bei 
einer bevollmäch� gten Zer� fi zie-
rungsstelle ihren Antrag auf eine 
KEYMARK-Zer� fi zierung ein. 

Inspek� on und Typprüfung 
Sie besteht aus der Ers� nspek� on 
der werkseigenen Produk� onskon-
trolle (WPK) des Herstellers unter 
Berücksich� gung der Elemente 
der Interna� onalen Norm 
EN ISO 9001 inkl. Probenahme. 
Die entnommenen Prüfmuster 
werden nach den hierfür gelten-
den Europäischen Normen geprü�  
und bewertet.

Die Entscheidung über die
Vergabe der KEYMARK 
Wenn durch die Prüfung und 
Bewertung eine Übereins� m-
mungmit der entsprechenden 
Europäischen Norm bestä� gt wird, 
stellt die Zer� fi zierungsstelle ein 
Zer� fi kat für das Produkt oder 
die Dienstleistung aus. Dieses 
Zer� fi kat ist gleichzei� g die nicht 
an Dri� e übertragbare Nutzungsli-
zenz für die KEYMARK.

Die Kosten für eine KEYMARK-Zer� fi -
zierung

Die Beantragung einer KEYMARK-Nut-
zungslizenz beinhaltet folgende 
Gebühren:

• Eine Zer� fi zierungsgebühr sowie 
eine Gebühr für Prüfung und Inspek-
� on, die von der bevollmäch� gten 
Zer� fi zierungsstelle oder deren Un-
terau� ragnehmer(n) festgelegt wird.

• Eine jährlich zu entrichtende Gebühr 
für das KEYMARK-Nutzungsrecht. Sie 
wird von CEN und CENELEC fest-
gelegt, von den bevollmäch� gten 
Zer� fi zierungsstellen eingesammelt 
und beträgt derzeit 300 EUR je Typ 
und 60 EUR je Untertyp.

Die Leistungen der KEYMARK-Zer� fi -
zierung

• Das KEYMARK-Zer� fi kat beinhaltet 
Informa� onen zum Herstellungsort, 
zum Lizenznehmer und zur Zer� fi zie-
rungsstelle, um eine Iden� fi zierung 
und Rückverfolgung des Produktes 
bzw. der Dienstleistung zu ermög-
lichen. Das Zer� fi kat ist grundsätz-
lich fünf Jahre gül� g und kann auf 
Antrag verlängert werden.

• Grundlage für die Zer� fi zierung ist, 
dass der Hersteller über eine werks-
eigene Produk� onskontrolle verfügt. 
Diese unterliegt einer jährlichen 
Überwachung und wird durch eine 
mindestens alle zwei Jahre sta�  in-
dende Produktprüfung ergänzt.
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Die KEYMARK – für viele Produkte
in ganz Europa anerkannt.

Das Management der KEYMARK

Seit 2015 erfolgt die Genehmigung 
von Zer� fi zierungsprogrammen, 
Bevollmäch� gung von neuen Zer� fi zie-
rungsstellen, Pfl ege der KEYMARK-In-
ternetseite etc. durch eine von CEN 
autorisierte KEYMARK Management 
Ornanisa� on (KMO). Sie ist auch Koor-
dinator zwischen den verschiedenen 
Zer� fi zierungsstellen, die im Rahmen 
der KEYMARK-Zer� fi zierungsprogram-
me arbeiten.

Werden auch Sie KEYMARK-Zer� fi zie-
rungsstelle

Sie sind als Prüfl aboratorium oder Zer-
� fi zierungsstelle daran interessiert, im 
Rahmen der KEYMARK-Zer� fi zierung
tä� g zu werden? Richten Sie einfach 
einen schri� lichen Antrag auf Bevoll-
mäch� gung zur Vergabe der 

KEYMARK-Lizenz an die KMO. Sie prü�  
anhand der eingereichten Unterlagen, 
ob die notwendigen Voraussetzungen 
erfüllt sind.  

Ein solcher Antrag verlangt folgende 
Nachweise

• Gül� ge Akkredi� erung nach EN 
ISO/IEC 17065 für den beantragten 
Zer� fi zierungsumfang

• Einschlägige Erfahrungen als Zer� fi -
zierungsstelle

• Akkredi� erungsnachweis der von 
der Zer� fi zierungsstelle als Unter-
au� ragnehmer eingesetzten Prüfl a-
boratorien nach EN ISO/IEC 17025

• Nachweis über Prüfung des ggf. 
vorhandenen Zer� fi zierungspro-
gramms der Zer� fi zierungsstelle 
auf Widersprüchlichkeit mit den 
relevanten Anforderungen der
CEN-CENELEC-Geschä� sordnung

Bei posi� ver Antragsbewertung wird 
eine Bevollmäch� gung und ein Licence-
Agreement über die Zusammenarbeit 
ausgestellt. Die Bevollmäch� gung ist 
unbefristet, solange die Zer� fi zierungs-
stelle ihren Pfl ichten nachkommt und 
sie ihre Akkredi� erung regelmäßig 
nachweisen kann. Die Zer� fi zierungs-
stelle erhält auch eine Iden� fi ka� ons-
nummer, die zusammen mit der 
KEYMARK vergeben wird.

Starke Partner gesucht – lassen Sie sich jetzt 
als Zer� fi zierungsstelle bevollmäch� gen.

Die freiwillige Produktzer� fi zierung 
durch die KEYMARK ist ein wich� ges 
Instrument für länderübergreifende
Vertrauensbildung in europäische 
Marktstandards.

Hersteller, die für ihre Produkte die 
KEYMARK-Nutzungslizenz erwerben, 
liefern Partnern und Verbrauchern
damit einen verlässlichen Nachweis für 
die Erfüllung Europäischer Normen. Sie 
signalisieren darüber hinaus Interna-
� onalität und die besondere Verläss-
lichkeit der geprü� en Produkteigen-
scha� en.

Der große Vorteil der KEYMARK – ein 
genau festgelegtes Prüf- und Überwa-
chungsprogramm, das sich mit den 
Anforderungen der CE-Kennzeichnung
verknüpfen lässt. Auch als Vorausset-
zung zur Vergabe von Fördergeldern 
wird die KEYMARK genutzt.

Weitere Vorteile für Hersteller und 
Dienstleister: 

• reduzierte Zer� fi zierungskosten
• vereinfachter Zutri�  zum europäi-

schen Markt
• erhöhtes Verbrauchervertrauen
• zer� fi zierte Produktqualität
• höhere Absatzchancen
• verbessertes Unternehmensimage

Und für diese Produkte wurde eine 
KEYMARK-Zer� fi zierung bereits er-
folgreich eingeführt:

• Feuerlöscher
• Keramische Fliesen
• Solarthermische Produkte

(solar.keymark.eu)
• Steinzeugrohre
• Thermosta� sche Heizkörperven� le
• Wärmedämmstoff e für Gebäude 

und industrielle Anwendungen

• Wärmepumpen
(heatpump.keymark.eu)

• etc.



Sie sind Hersteller oder Verband

• von Produkten, für die die KEY-
MARK-Zer� fi zierung erfolgreich am 
Markt eingeführt wurde?

• und die Vorteile der KEYMARK sind 
im Sinne einer europäischen Ver-
marktung für Sie interessant?

• und Sie interessieren sich konkret 
für eine Zer� fi zierung und möchten 
mehr darüber erfahren, wie Sie die 
KEYMARK erhalten können?

Sie sind Zer� fi zierungsstelle oder 
Prüfl aboratorium 

und Sie sind als solches daran interes-
siert, im Rahmen der KEYMARK-
Zer� fi zierung tä� g zu werden bzw. 
die KEYMARK zu vergeben?

Fordern Sie mehr Informa� onen an 
und sprechen Sie mit einem persön-
lichen Ansprechpartner. Wir beraten 
Sie umfänglich und helfen Ihnen mit 
Ihren Fragen zur KEYMARK gerne 
weiter.

Basierend auf einer oder mehreren 
gül� gen Europäischen Produktnormen 
wird ein Zer� fi zierungsprogramm 
entwickelt und der KMO zur endgül� -
gen Genehmigung im Au� rag von CEN 
vorgelegt. Vorlagen und den Lei� aden 
zur Beschreibung des Entwicklungspro-
zesses fi nden Sie unter Dokumente.

Das CEN

Das europäische Komitee für Normung 
(CEN) versteht sich als Geschä� skata-
lysator und stärkt Europas Stellung in 
der globalen Wirtscha� . Es scha�   eine
Pla�  orm für die Entwicklung Europäi-
scher Normen und ebnet den Weg für 
Unternehmen in globale Märkte.

Mit 33 na� onalen Mitgliedern ent-
wickelt CEN freiwillige Standards für 
verschiedene Branchen und scha�   Vo-
raussetzungen für einen einheitlichen
europäischen Binnenmarkt. Mehr als 
50.000 technische Experten, Unter-
nehmens-, Verbraucher- und Sozialver-
bände sind am CEN-Netzwerk beteiligt, 
das über 600 Millionen Menschen 
erreicht.

Entwicklung neuer KEYMARK-
Programme

Jeder ist eingeladen, an der Ent-
wicklung neuer Programmregeln 
gemäß den in den CEN-CENELEC-
Geschä� sordnung Teil 4 festgelegten 
KEYMARK-Anforderungen mitzuwir-
ken. Wenn Sie eine Idee für eine neue 
Zer� fi zierung haben, wenden Sie sich 
bi� e an die KEYMARK Management 
Organisa� on.

Die Entwicklung neuer Programmre-
geln wird von Programmgruppen inte-
ressierter Kreise (Zer� fi zierungsstellen, 
Prüfl aboratorien und Inspek� onsstel-
len sowie Herstellerverbänden und 
anderen Interessen- und Industriever-
tretern) durchgeführt.

Mehr Informa� onen für Ihren 
Markterfolg mit der KEYMARK.

Diese Broschüre wurde überreicht von:
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www.keymark.eu




